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Des outils au service du travail à distance pour les équipes

1 / Messagerie instantanée TCHAP

Tchap est le « WhatsApp » des agents de l’État. Il est développé par la DINUM (en charge de la transformation
numérique de l’État). Il permet d’échanger de personne à personne ou de créer un salon pour des échanges en
groupe.
 Il est réservé aux discussions entre enseignants ou agents de l'état et il est accessible depuis un smartphone ou un
ordinateur. Il nécessite une inscription avec son adresse académique.
 Accès au service TCHAP via un navigateur web
 Sur Android via GooglePlay
 Sur iOS, via app Store

Tutoriel : ICI

2/ Visiocommunication

Une Visiocommunication institutionnelle est disponible dans le portail Arena.

Tutoriels Complets : TUTORIEL VIA

3 / Cloud institutionnel

Ces cloud peuvent permettre de collaborer échanger ou mutualiser des documents et ressources ... Son par
exemple ...
 La plate-forme Owncloud est un outil académique de dépôt de fichiers, qui permet de partager des dossiers avec
des utilisateurs externes (élèves, parents...) via un lien, avec mot de passe.

Il faut se connecter à l’aide de ses codes d’accès académiques (les mêmes que pour Arena l’identifiant est l’initiale
du prénom suivie du nom). Cet outil ne permet cependant pas aux utilisateurs hors éducation nationale de collaborer.

Voici un tutoriel afin de vous guider :

4 / Un espace institutionnel de Streaming dédiés aux vidéos

La plateforme d’hébergement en ligne de vidéos de l’Académie de Lyon : tube.ac-lyon.fr

Afin d'avoir accès à cette plateforme, vous devez demander la création d’un compte établissement. La demande se
fait à l'adresse suivante : dane.expertise chez ac-lyon.fr
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